Dataskyddspolicy Nya Ulmbrants Dentallaboratorium AB

Vivarnar om din personliga integritet. Denna dataskyddspolicy forklarar hur vi samlar in
och anvander personuppgifter.

Nar du kontaktar oss accepterar du var dataskyddspolicy och var behandling av dina
personuppgifter. Du godkanner ocksa att vi anvander elektroniska
kommunikationskanaler for att skicka information till dig.

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina personuppgifter enligt
nedan. Vi gor det med storsta mojliga hansyn till din integritet.

Vilken information samlar vi in?

Insamling och anvandning av data

Denna dataskyddspolicy tacker data som samlas in online och offline, inklusive
personuppgifter som vi kan komma att samla in genom flera olika kanaler, sasom
webbplatser, sociala medier, kontakt per telefon eller mejl och pa evenemang/massor.
Vi kan komma att kombinera personuppgifter som samlats in pa ett satt (t.ex. en
webbplats) med personuppgifter som har samlats in pa ett annat satt (t.ex. massor,
kundmoten).

Information som du ger till oss

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv och ditt foretag
pa ett antal olika satt, sdsom nar du bestéller nagot fran oss, anmaler att du vill fa
nyhetsbrev, interagerar pa vara sociala medier eller nar du kontaktar oss per mejl, brev
eller telefon.

Denna information kan vara:

e Person- och kontaktinformation — namn, fédelsedatum, personnummer, faktura- och
leveransadress, e-postadress, mobiltelefonnummer, position i foretaget etc.

¢ Betalningsinformation — fakturainformation, bankkontonummer, etc.

Information vi samlar in om dig

Nar du kommer i kontakt med oss kan vi samla in information om (observera att vi inte
alltid nédvandigtvis samlar in all nedannamnd data):

¢ Person- och kontaktinformation sdsom namn, fédelsedatum, personnummer, faktura-
och leveransadress, e-postadress, mobiltelefonnummer och position i foretaget.

e Information om produkter/tjanster — detaljer angaende de produkter eller tjanster du
har kopt/visat intresse for att kopa.

e Finansiell information — eventuella krediter, skulder eller negativ betalningshistorik.

e Historisk information — tidigare kop, betalnings- och kredithistorik

¢ Enhetsinformation — t.ex. IP-adress, sprakinstallningar, webbl&sarinstallningar,
tidszon, operativsystem, plattform och skarmuppl6sning

e Geografisk information — din geografiska placering

Informationen du ger oss, informationen som vi samlar in om dig, samt information om
produkterna/tjansterna och den finansiella informationen, ar generellt sett nédvandig
for att inga ett avtalsférhdllande med oss, medan den 6vriga informationen vi samlar in
generellt sett ar nddvandig for andra syften, sdsom beskrivet nedan.



Vad gor vi med informationen? All data anvands for att tillhandahalla, utféra och
forbattra vara tjanster.

Vi behandlar personuppgifter for féljande syften baserat pa féljande lagliga grunder:
e Syfte med behandlingen. Laglig grund for behandlingen. Varfor ar behandlingen
nodvandig?

e FOr att bekrafta din identitet och verifiera dina person- och kontaktuppgifter. Utfora
vara kontraktuella dtaganden gentemot dig.

e For att uppfylla vara skyldigheter gentemot vara kunder och leverantorer, samt for att
tillhandahalla vara kunder och 6vriga intressenter med information, produkter och
tjanster. Utfora vara kontraktuella ataganden gentemot dig.

e FOr att sdkerstalla att innehall presenteras effektivt for dig och din enhet. Utféra vara
kontraktataganden gentemot dig.

e For att utfora riskanalys, forhindra bedragerier och riskhantering. Folja tillamplig
lagstiftning och andra berattigade intressen.

e FOr att folja tillamplig lagstiftning, sasom lag om atgarder mot penningtvatt och
bokforingslagar. Folja tillamplig lagstiftning.

Vilka kan vi komma att dela informationen till?

Vi kan, for att kunna utféra vara ataganden gentemot vara kunder och 6vriga
intressenter, komma att déverfora till, eller dela informationen med, tredje part sdsom
leverantorer eller underleverantorer, auktoriserade aterforsaljare och distributorer eller
serviceleverantorer.

Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att
uppgifterna hanteras sakert och med en adekvat skyddsniva vid overforing till, eller
delning med, sddana tredje parter.

Vi kan komma att lamna nédvandig information till berérda myndigheter om vi ar
skyldiga att gora det enligt lag eller om du har godkant att vi gor det.

Vad vi INTE kommer att géra med uppgifterna.
Nya Ulmbrants kommer inte att sdlja den insamlade informationen till tredje part.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Foretaget behandlar data inom EU/EES. Foretaget vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att data hanteras sakert och med en adekvat
skyddsniva.

Hur lange sparar vi uppgifterna?

Vi sparar data sa lange som det ar nédvandigt for att uppfylla det syfte for vilket data
samlades in, eller for att utfora vara ataganden och sa lange det kravs enligt lagstadgade
lagringstider, sarskilt vad galler redovisningskrav.

Dina rattigheter till tiligang, rattelse och radering?

e Ratt att fa tillgang till din data. Du har ratt att begara en kopia av de uppgifter vi har
om dig och verifiera den information vi har om dig.

e Ratt till rattelse. Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om
dig sjalv.

e Ratt att bli raderad (“ratten att bli bortglémd”). Du har ratt att begéra radering av dina
personuppgifter for de fall att data inte langre ar nédvandig for det syfte den blev
insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att



omedelbart radera delar av data. Dessa skyldigheter kan komma fran bokférings- och
skattelagstiftning. Vad vi da gor ar att blockera den data som vi ar skyldiga att spara,
fran att kunna anvandas till andra syften an att uppfylla sadana legala skyldigheter.

Var anvandning av cookies och liknande tekniker:
Vi anvander cookies, web beacons och liknande tekniker (gemensamt kallade ”cookies”)
for att forbattra din upplevelse pa var webbplats.

Vad ar cookies?

Cookies ar sma textfiler bestaende av bokstadver och siffror. Dessa skickas fran var
webbserver och sparas pa din enhet enligt nedan. Vi anvander oss av olika cookies:

e Sessionscookies ar en tillfallig cookie som upphor nar du stanger din webblasare eller
app.

e Varaktiga cookies ar cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar bort dem eller de
gar ut.

e Forstapartscookies ar cookies satta av webbplatsen du besdker.

» Tredjepartscookies ar cookies satta av en tredjepartssida.

e Web beacons dr sma transparenta grafiska bilder som kan finnas i e-post.

Liknande tekniker ar tekniker som lagrar information i din webbldsare eller i din enhet
pa ett satt som liknar cookies och web beacons.

Varfor anvander vi cookies?

De cookies vi anvander forbattrar normalt sett de tjanster vi erbjuder dig. Nagra av vara
tjanster behover cookies for att fungera, medan andra finns for att géra vara tjanster
mer smidiga for dig.

Hur kan du kontrollera anvdndandet av cookies?

Din webblasare eller enhet tillater dig oftast att andra instéllningarna fér anvandningen
och omfattningen av cookies. Ga till installningarna fér din webblasare eller enhet for
att lara dig mer om hur du justerar installningarna fér cookies. Du kan till exempel vilja
att blockera alla cookies, endast acceptera forstapartscookies, eller radera cookies nar
du stanger ner din webblasare.

Tank pa att vissa tjanster kanske inte fungerar om du blockerar eller raderar cookies.

Kontakta oss
Nya Ulmbrants Dentallaboratorium AB har sitt sate pa Storgatan 30, Box 26, 573 21

Tranas

Dataskyddspolicyn uppdaterades senast 19 mars 2018.



